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Disparada no IGP-M deixa investidor
sem saida e diversificacao é alternativa

Sao poucos os ativos atrelados ao indice, que saltou 23,14%, mas boa parte das contas adota indicador

Julia Moura

sAopauLo Aposanosde estabi-
lidade no Brasil, 0 IGP-M, o In-
dice Geral de Precos do Merca-
do, tinha passado para o segun-
do escalao dosindicadores. No
meio da pandemia, porém, foi
ele que ligou a luz amarela pa-
ra a economia ao medir a al-
tanos precos de matérias-pri-
mas. Fechou 2020 comum au-
mento acumulado de 23,14%.
De um lado, ele raramente
é usado como referéncia nos
investimentos, que tendem
a seguir o IPCA (Indice Naci-
onal de Precos ao Consumi-
dor Amplo), indicador ofici-
al dainflagao. De outro lado,
porém, é o indicador parare-
ajustes de servicos importan-
tes, como planos de saude, e
também dos aluguéis. E im-
possivel fugir de seus efeitos.
OIGP-Mé calculado pelaFGV
(Fundacdo Getulio Vargas) e
leva em conta a inflacao ao
produtor (60%), do consumi-
dor (30%) e da construcao ci-
vil (10%). Com um peso maior
do aumento de precos perce-
bidos por produtores, ele de-
tecta altas que muitas vezes
nao sao repassadas ao consu-
midor e nao chegam ao IPCA.
OIPCA, por suavez, é elabo-
rado pelo IBGE (Instituto Bra-
sileiro de Geografia e Estatis-
tica) e mede ainflacdo de um
conjunto de produtos e servi-
¢os comercializados no vare-
jo e consumidos por familias
de até 4o salarios minimos.
O saldrio minimo e os be-
neficios previdenciarios, po-
rém, seguem um terceiro in-

dice, 0 INPC (Indice Nacional
de Precos ao Consumidor),
que abrange uma faixa salarial
mais baixa que a do IPCA, de
até 5 salarios minimos,

Enquanto o IGP-M disparou
23,14% em 2020, 0 maior au-
mento em12 anos, o IPCA te-
ve alta de 4,52% no ano passa-
doeoINPC, de 5,45%, ficando,
até agora, acima do reajuste
de 5,26% do saldrio minimo.

0 IGP-M também impacta
contas de telefonia e eletrici-
dade e é base para a atualiza-
cdo de precos de educacio.

Para escapar dainflacao, os
especialistas costumam reco-
mendar aplicacoes que ren-
dam acima do IPCA. O pro-
blema é que, em 2020, 0 pro-
prio IPCA ficou distante do au-
mento de pregos que muitos
brasileiros sentiramno bolso.

Paraacompanhar o IGP-M,
sao poucas as opcoes. O titu-
lo do Tesouro atrelado ao in-
dice ndo é mais emitido pelo
governo desde 2006.

Ainda existem duas emissoes
em negociacao no mercado se-
cundario (entre investidores),
ade vencimento em 1° de abril
desteanoeade1°dejaneirode
2031, que renderam 25,08% e
24,38% nos ultimos 12 meses,
respectivamente.

0 tesouro IGP-M 2021 € nego-
ciado aR$ 5.308. O de 2031 es-
taaR$ 8.966 cada, em média.

Porém, compra-los nao é
facil, ja que seus donos rara-
mente estao dispostos a ven-
dé-los. Segundo especialis-
tas, tampouco € interessan-
te no momento.

“Atendéncia é de desacelera-

¢do na alta do IGP-M. Por ou-
trolado, o IPCA pode ficar mais
elevado”, afirma Camila Abdel-
malack, economista-chefe da
Veedha Investimentos.

Segundo ela, o IGP-M foipou-
co repassado aos consumido-
res pelo contexto econémico,
algo que nao deve se repetir
em 2021, impactando o IPCA.

Por outro lado, 0 IGP-M su-
biu muito em 2020 pela forte
alta do dolar, que disparou
29,27% no periodo.

Caso se concretize a expec-
tativadomercado (medidano
boletim Focus) de Selic (taxa
basica de juros) em 3,25% ao
fim de 2021, oreal deve sevalo-
rizar em relacao ao dolar.

Com a Selic no atual pata-
mar de 2% ao ano, dolares dei-
xam o pais pelo carry trade,
pratica de investimento em
que o ganho estd na diferen-
ca do cambio e do juros. Ne-
Ia, o investidor toma dinhei-
ro a uma taxa de juros menor
emum pais, paraaplici-loem
outro, com outra moeda, on-
de o juro é maior.

Caso ojuro suba para3,25%
em um cenario de juro proxi-
mo de zero nos EUA e na Eu-
ropa, o Brasil voltaaoradar de
investidores, que podem tra-
zer dolares, reduzindo a taxa
de cambio e ainflacdo. “Naoé
provavel que o descolamento
IPCA e IGP-M nessa magnitu-
de [de 2020] aconteca de novo’,
diz Evandro Buccini, diretor de
renda fixae multimercados da
Rio Bravo Investimentos.

Ele atribui a forte alta de pre-
cosdomercadoapandemiade
Covid-19, naqual o délar subiu,

Problemas mais reportados no sistema financeiro em 2020
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insumos faltaram e precos in-
ternacionais subiram.

Bruno Musa, economista e
estrategista da Acqua Inves-
timentos, concorda. “IGP-M

Em milhares

nas nuvens e altanos alimen-
tos sao pontuais”,

Por mais que um IGP-M alto
nao estejano radar para 2021,
adisparada de 2020 ainda faz

Total de reclamagdes,
em milhares
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efeito. Aassociacao que repre-
senta os donos de pequenas
lojas em shoppings lancou a
campanha #NaoConsigoRes-
pirar, que pede a substituicio
do IGP-M pelo IPCA como ba-
se do reajuste dos aluguéis.

Segundo José Raymundo de
Faria Junior, planejador finan-
ceiro CFP pefa Planejar, quem
teve um reajuste pelo IGP-M
no aluguel —e pesou no bol-
so— deve negociar com o pro-
prietario ou a imobiliaria. “Se
nao houver um acordo, pode
Ser Necessario ajustar orga-
mento, ou se mudar”.

Ele afirma que a reserva de
emergencia —no minimo seis
meses de gastos alocados em
renda fixa de liquidez diaria—
nao deve ser gasta nisso.

Para proteger o patrimonio
dainflacio, os especialistas re-
comendam diversificar o port-
félio com titulos do Tesouro
IPCA e fundos, além de titu-
los de divida com rendimen-
to atrelado ao IPCA.

Outras opcoes também sao
fundos imobilidrios e CRIs
(certificados de recebiveis
imobilidrios). A depender do
ativo em questio, sua renta-
bilidade pode estar ligada a
recebimento de aluguéis e,
consequentemente, aumen-
tar em caso de reajuste.

Na diversificacao, o dolar é
uma alternativa, ja que a infla-
cao, especialmente a do IGP-
-M, é impactada pela moeda.

Acoes ligadas a prestado-
ras servicos que tendemater
ajustes com base nainflacao,
como planos de satide e con-
tadeluz, oude alimentos, sao
outramaneira de driblar o au-
mento dos precos e proteger
o valor do patriménio.
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Consumidor deve ter calma ao aceitar produtos financeiros

Isabela Bolzani

sAopauLo Frases complexas,
termos financeiros e muito
“juridiqués” em papéis rubri-
cados. Ler e entender contra-
tos é sempre um desafio, e os
contratos bancarios pedem
mais tempo, paciéncia e uma
pitada de conhecimento sobre
o mercado financeiro.

Segundo especialistas, ao
contratar um servico banca-
rio é preciso lembrar que nio
se trata apenas de ratificar o
depdsito de seu dinheiro em
uma instituicao financeira. As-
sim, a primeira medida é ser
calmo, pois nao é preciso as-
sinar um contrato no dia em
que ele é recebido.

Para a planejadora finan-
ceira Gisele Colombo de An-
drade, da Planejar, o entendi-

mento do consumidor sobre
0 que esta sendo contratado
¢ crucial. Se nao esta claro, fa-
ca quantas perguntas forem
necessarias.

“Primeiro € preciso contro-
lar o impulso. Banco nao ofe-
rece dinheiro de graca e, an-
tes de cair na tentacao pelas
vantagens aparentes que o
produto tem, é preciso ler e,
mais importante ainda, en-
tender”, afirma.

Algumas leis tentam reduzir
osriscos que acompanham a
assinatura de contratos.

Em 2008, por exemplo, o
governo fixou um tamanho
minimo para a letra dos do-
cumentos de adesao. O ob-
jetivo foi extinguir as “letras
mitdas” e deixar mais claraa
leitura dos termos do acordo.

0O CDC (Cddigo de Defesa

do Consumidor) também de-
termina, nos direitos basicos
de quem compra um produto
ou servico, que o vendedor é
obrigado a detalhar o que es-
ta ngerecendﬂ, com especifi-
cacdo correta de quantida-
de, caracteristicas, composi-
cao, qualidade, tributos, pre-
CO e riscos.

Segundo Andrade, a clareza
nas informacoes nem sempre
acontece e € exatamente es-
se 0 momento em que o con-
sumidor nao pode ter vergo-
nha de fazer perguntas, dizer
que nao entendeu ousimples-
mente recusar o produto ou
servico que o gerente do ban-
co esta oferecendo.

“A dica principal é a de ndo
assinar nadana hora, no calor
do momento. Pede o contrato,
leva para casa e leia com cal-

ma. Se precisar, pecaajuda de
outras pessoas para entender
algum termo dificil. Nao se sin-
ta pressionado a nada e nem
ache que esta perdendo uma
oportunidade. Isso se tratado
seudinheiro, do seu orcamen-
to. E precisoir com calma’, dis-
se a planejadora financeira.
Mesmo depois da contra-
tacao, os especialistas afir-
mam que também é impor-
tante checar a conta e os ex-
tratos, para reduzir a possibili-
dade de uma cobrancaindevi-
da ou de uma compranio so-
licitada passar despercebida.
Um levantamento da Sena-
con (Secretaria Nacional do
Consumidor) aponta que as
reclamacoes sobre cobrancas
indevidas ou abusivas corres-
pondem a um terco (46.254)
de todas as139.414 demandas

registradas em 2020. Em 2019,
houve um total de 168.063.
Problemas com crédito con-
signado (17.029) e com contra-
tos (15.945) também sio des-
taque entre as reclamacoes
dos clientes de bancos.
Ainda segundo os dados da
Senacon, no consolidado de re-
clamacdes de bancos, financei-
ras e administradoras de car
tao, houve 320.887 demandas
em2020, umaumento de 69%
emrelacdo a 2019 (189.849).
Para o diretor de sustenta-
bilidade, cidadania financei-
ra, relacdo com o consumidor
e autorregulacdo da Febra-
ban (Federacao Brasileira de
Bancos), Amaury Oliva, para
que hajaumarelacio susten-
tavel entre instituicdo finan-
ceira e consumidor € preciso

equilibrio.

“E uma via de mao dupla. E
um dever de todo fornecedor
ter clareza e explicar todas as
condicdes e clausulas sobre os
produtos e servicos que ofere-
ce. Mas por outrolado, € papel
do consumidor contratar com
responsabilidade”, diz.

Para a advogada do Kincaid
Advogados, Alice Studart, ape-
sar de o entendimento juri-
dico mais comum ser aque-
le que cf)rioriza o CDC, alguns
cuidados sdo necessarios pa-
ra casos que levem amedidas
judiciais.

Segundo a advogada, em ca-
s0s nos quais houve a contra-
tacado de um produto que nio
foiinformada ao consumidor,
ou que veio junto a outro pro-
duto, é possivel pedir a resci-
sao do contrato sem custo.
Continua na pag. 2
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